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FORORD  
 
Barnehagen skal fremme helse, trivsel, lek, læring og inkludering.  Regelverket pålegger 
barnehager å fremme trygge og gode barnehager, forebygge og håndtere krenkelser som 
utestenging, mobbing, vold, diskriminering og trakassering. Foresatte skal være sikre på at 
når barnehagen overtar omsorgen for barna, har de det trygt og godt. 
 
Ifølge barnehageloven §1 Formål, ledd 3 skal barnehagen møte barna med tillit og respekt, 
og anerkjenne barndommens egenverdi. Den skal bidra til trivsel og glede i lek og læring, og 
være et utfordrende og trygt sted for fellesskap og vennskap. Barnehagen skal fremme 
demokrati og likestilling og motarbeide alle former for diskriminering. 
 
Barnehagen skal ifølge rammeplan legge til rette for at alle barn skal erfare å være 
betydningsfull for fellesskapet, og å være i positivt samspill med barn og voksne.  
Barnehagen skal aktivt legge til rette for utvikling av vennskap og sosialt fellesskap. Barnets 
selvfølelse skal støttes, samtidig som de får hjelp til mestre balansen mellom å ivareta egne 
behov og ta hensyn til andres behov. 
 
Hensikten med Trivselsplanen er å bidra til å etablere en felles forståelse og begrepsbruk for 
hva en inkluderende, trygg og god barnehage er, samtidig som man skal forebygge, fange 
opp og håndtere mobbing og krenkelser. 
 
Det er viktig å se hele utdanningsforløpet, barnehage og skole i sammenheng. Det vil åpne 
for å kunne jobbe helhetlig og systematisk. Det setter rammeplan og kunnskapsløftet i 
samarbeid og gir tidlig innsats. 
 
Barn skal møte ansatte med kompetanse på hva som fremmer et godt barnehagemiljø og 
hva som skal gjøres dersom barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljø. Barn skal oppleve 
at det tidlig settes inn tiltak dersom de opplever og ikke ha det trygt og godt i barnehagen.  
 
Samspill – relasjoner – trygghet er grunnpilarer i våre møter med barn og foresatte. 

Barnehagen skal jobbe forebyggende med sosialisering og livsmestring for å forebygge at 

krenking og mobbing oppstår. Trivsel er avgjørende for barns læring og utvikling. Det å bli 

sett, lyttet til, møtt med tydelig grensesetting – det er viktig for barn!  

 

 Trivselsplanen skal sikre barna et godt psykososialt miljø i barnehagen 
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LOVGRUNNLAG  

 
§ 1 Barnehagelovens formål  
«Barnehagen skal møte barna med tillit og respekt, og anerkjenne barndommens egenverdi. 
Den skal bidra til trivsel og glede i lek og læring, og være et utfordrende og trygt sted for 
fellesskap og vennskap. Barnehagen skal fremme demokrati og likestilling og motarbeide alle 
former for diskriminering.”  
 
§ 41 Nulltoleranse og forebyggende arbeid  
Barnehagen skal ikke godta krenkelser som for eksempel utestenging, mobbing, vold, 
diskriminering og trakassering. Alle som arbeider i barnehagen, skal gripe inn når et barn i 
barnehagen utsettes for slike krenkelser. Barnehagen skal forebygge tilfeller hvor barn ikke 
har et trygt og godt barnehagemiljø ved å arbeide kontinuerlig for å fremme helsen, 
trivselen, leken og læringen til barna. 
 
§ 42 Plikt til å sikre at barnehagebarna har et trygt og godt psykososialt barnehagemiljø 
(aktivitetsplikt)  
Alle som arbeider i barnehagen, skal følge med på hvordan barna i barnehagen har det. De 
skal også melde fra til barnehagens styrer dersom de får mistanke om eller kjennskap til at et 
barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljø. Styreren skal melde fra til barnehageeieren i 
alvorlige tilfeller. Ved mistanke om eller kjennskap til at et barn ikke har et trygt og godt 
barnehagemiljø, skal barnehagen snarest undersøke saken. Når et barn eller foresatte sier at 
barnet ikke har et trygt og godt barnehagemiljø skal barnehagen undersøke saken, og så 
langt det finnes egnede tiltak, sørge for at barnet får et trygt og godt barnehagemiljø. Det 
samme gjelder når en undersøkelse som barnehagen selv har satt i gang, viser at et barn ikke 
har et trygt og godt barnehagemiljø. Tiltakene skal velges på grunnlag av en konkret og faglig 
vurdering. (Utdanningsdirektoratet, 2021)  
 
FNs barnekonvensjon artikkel 3- barnets beste og artikkel 12- respekt for barnets synspunkter 
Barn har rett til å bli hørt og uttale seg i alle saker der det fattes vedtak som påvirker dem. 
Barnets beste skal være et grunnleggende hensyn i alle saker. 
 
Rammeplan for barnehager (Utdanningsdirektoratet, 2017)  
I rammeplanen står det i punkt 1. Livsmestring og helse: Barnehagen skal ha en 
helsefremmende og forebyggende funksjon og bidra til å utjevne sosiale forskjeller. Barnas 
fysiske og psykiske helse skal fremmes i barnehagen. Barnehagen skal bidra til barnas trivsel, 
livsglede, mestring og følelse av egenverd og forebygge krenkelser og mobbing. Om et barn 
opplever krenkelser eller mobbing, må barnehagen håndtere, stoppe og følge opp dette. 
Barnehagen skal være et trygt og utfordrende sted der barna kan prøve ut ulike sider ved 
samspill, fellesskap og vennskap. Barna skal få støtte i å mestre motgang, håndtere 
utfordringer og bli kjent med egne og andres følelser 

https://lovdata.no/lov/2005-06-17-64/§1
https://lovdata.no/lov/2005-06-17-64/§41
https://lovdata.no/lov/2005-06-17-64/§41
https://lovdata.no/lov/2005-06-17-64/§41
https://www.unicef.no/vart-arbeid/internasjonalt/barnekonvensjonen
https://www.udir.no/laring-og-trivsel/rammeplan-for-barnehagen/
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FOREBYGGENDE ARBEID – TIDLIG INNSATS 
 
Den viktigste oppgaven i arbeid for et godt psykososialt barnehagemiljø, er at barn skal 
oppleve seg som en viktig del av et fellesskap og forhindre at barn opplever sosiale 
utestengelse, krenkelser og mobbing. 

For Balsfjordbarnehagen er det et mål at barnehagebarna skal oppleve et psykososialt miljø 

som gir gode og trygge dager i barnehagen, støtter den sosiale utviklingen og derigjennom 

forebygger krenkelser. 

Barnehagene skal arbeide med å skape et godt og trygt miljø for barna. Ved å fremme gode 

relasjoner, samspill og trygghet, skal personalet i barnehagen arbeide for at ulike former for 

krenkelser ikke skal forekomme. Personalet skal være aktive med tanke på å inkludere barna 

i et fellesskap, legge til rette for vennskap og lek med andre barn. 

Barnehagen skal jobbe systematisk med sosiale ferdigheter, der barn tilegner seg 

kompetanse i samspill med andre, hvor målet er å forebygge, stoppe og følge opp mobbing, 

utestenging, krenkelser og uheldige samspillsmønstre. 

Ifølge rammeplanen skal barnehagen fremme vennskap og fellesskap. Sosial kompetanse er 

en forutsetning for å fungere godt sammen med andre og omfatter ferdigheter, kunnskaper 

og holdninger som utvikles gjennom sosialt samspill. I barnehagen skal alle barn kunne 

erfare å være betydningsfulle for fellesskapet og å være i positivt samspill med barn og 

personalet. Barnehagen skal aktivt legge til rette for utvikling av vennskap og sosialt 

fellesskap. Barnas selvfølelse skal støttes, samtidig som de skal få hjelp til å mestre balansen 

mellom å ivareta egne behov og det å ta hensyn til andres behov. 

Med bakgrunn i rammeplanen ser vi at det er barnehagens oppgave og tidlig starte det 

forebyggende arbeidet mot krenkelse. Personalet skal ivareta barna, sikre at de blir en del av 

et inkluderende og trygt fellesskap, og arbeide for at barnehagebarn verken skal oppleve å 

bli krenket eller kommer til å krenke andre i framtiden.  

Alle ansatte i Balsfjordbarnehagen skal være kjent med og ta i bruk UDIR veiledningshefte 

«Barns trivsel – voksnes ansvar». Veiledningsheftet fokuserer blant annet på hvordan man 

bygger relasjoner til barn, deltakende og tilstedeværende voksne og hvordan bidra til at barn 

utvikler sosial kompetanse. Veilederen vil fungere som et arbeidsredskap for ansatte i 

barnehagen, og gi grunnlag og godt utgangspunkt for refleksjon over vår rolle og vårt arbeid i 

barnehagen. 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.udir.no/trivselsveileder/
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SOSIAL KOMPETANSE 
 

Rammeplanen sier at sosial kompetanse er en forutsetning for å fungere godt sammen med 

andre og omfatter ferdigheter, kunnskaper og holdninger som utvikles gjennom sosialt 

samspill.   

Hva er sosial kompetanse? 

Sosial kompetanse er vesentlig for å motvirke utvikling av uønsket atferd. Barn lærer 

gjennom alt de opplever og erfarer. Samspill med andre mennesker – barn og voksne – er av 

avgjørende betydning for barnets utvikling. Å forholde seg til andre er kanskje det mest 

vesentlige barnet lærer i barndommen. For å kunne utvikle sosial kompetanse trenger barn 

hjelp av voksne som har kompetanse på hvordan man opptrer og legger til rette for at barn 

utvikler god sosial kompetanse.  Sentrale elementer i sosial kompetanse er selvhevdelse, 

selvkontroll, ansvarlighet, empati og samarbeid. 

 
Sosial kompetanse betyr å lære seg evnen til å omgås andre mennesker på en positiv måte. 

Å utvikle sosial kompetanse vil i praksis si å lære seg positive relasjoner til andre mennesker 

og evnen til å følge regler og normer for akseptabel atferd. I barnehagehverdagen lærer 

barnet blant annet å mestre samspill med andre, kunne lekekoder, samarbeide, dele, ta 

hensyn, kunne vise empati/støtte og håndtere konflikter. Mangelfull sosial kompetanse kan 

føre til blant annet utvikling av mobbeadferd, barnet faller utenfor i sosiale settinger og ikke 

opplever seg som en del av et fellesskap. Sosialt kompetente barn og unge kan utrykke sine 

ønsker og behov, men også hevde sine meninger på en tydelig og respektfull måte. 

Samhandling med andre gir barn mulighet til å praktisere og øve på sosiale ferdigheter. 

Derfor bidrar sosial kompetanse til mestring av viktige utviklingsoppgaver på ulike 

alderstrinn, samtidig som det ruster barn og unge til å mestre utfordringer senere i livet.   

 

 

 
 
 
 

5 viktige punkt innenfor sosial kompetanse som man bør ha fokus på:  

• Empati (medfølelse) 

• Prososial atferd (hvordan opptre positivt) 

• Selvhevdelse (” våge” / tør) 

• Selvkontroll (kontroll, vente på tur, tenke på sikt) 

• Lek, glede og humor  

(Jf. Kari Lamer – sosial læreplan) 
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TEGN PÅ GOD PRAKSIS FOR ET GODT PSYKOSOSIALT 

BARNEHAGEMILJØ 
 
I barnehagen skal barn og foresatte skal oppleve: 

- Å bli møtt med varme, anerkjennelse og oppmuntring, slik at de opplever seg selv 
som verdifulle 

- Et miljø der alle har respekt for hverandre 
- Et miljø der ansatte har fokus på at barn utvikler gode holdninger 
- Grunnleggende verdier som respekt og god omsorg preger kommunikasjon med barn 

og mellom ansatte 
- Ansatte som har et bevisst forhold til at de er rollemodeller for barn, kollegaer og 

foresatte 
- Å være en del av leken og fellesskapet 
- Glede og trygghet i barnehagen 
- Et barnehagemiljø som styrker barnas selvfølelse, og som gjør dem rustet til å møte 

verden utenfor  
- Å møte ansatte i barnehagen som er anerkjennende i møte med barna, og er aktive 

og tydelige rollemodeller 
- Ansatte som er til stede og engasjert i barns lek 
- Et godt foreldresamarbeid basert på tillit, respekt og dialog 
- Ansatte og foresatte som er bevisste på sitt ansvar for å forebygge og sette inn tiltak 

mot krenkelser og mobbing i barnehagen 
- Foreldremøter og arbeidsmøter der foresatte involveres i barnas barnehagemiljø 
- At det er fokus på barnehagemiljø og at det er synliggjort i barnehagens planer, 

observasjoner og vurderinger 
 
 
 

-  

 

 

 
 
 
 

I Balsfjordbarnehage skal barn oppleve seg som en del av et fellesskap og at 

de er en viktig del av gruppa.  

 Barnas selvfølelse skal støttes, samtidig som de skal få hjelp til å 

mestre balansen mellom å ivareta egne behov og det å ta hensyn til 

andres behov. 

 Ha nulltoleranse mot krenkelser som diskriminering, utestenging, 

mobbing og uheldige samspillmønstre. 

 Skape et positivt og trygt miljø for alle barn.  
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HVA ER KRENKELSER I BARNEHAGEN? 
 
Handlinger fra barn og/eller voksne som krenker barns opplevelse av å høre til og være en 
betydningsfull person for fellesskapet og muligheten til medvirkning. Hele barnet, hele løpet; 
mobbing i barnehagen, forskningsrapport 2015, Ingrid Lund m/flere 
 

 Utestenging fra lek og aktiviteter. 

 Erting, bli ledd av, kalt sårende ting. 

 Eiendeler blir ødelagt og gjemt bort. 

 Slåing, dytting, lugging 

                                                                                                     Lund m.fl.2015 
 
Forebyggende arbeid: 
Vi skal ha varme, tydelige, tilstedeværende og samarbeidende voksne i barnehagen som ser 
og handler når små barn blir utsatt for negative enkelthandlinger og gjentatte negative 
handlinger, dette er avgjørende faktorer i arbeidet for et godt psykososialt miljø i 
barnehagen. (Lund m.fl 2015) Voksne skal se og handle når de ser at barn utsetter andre for 
negative handlinger eller at barn blir utsatt for dette. 
 
All inngripen som omhandler uønsket adferd skal være tilpasset barnets modenhet, og ha 
sosial læring som mål. 
  
Barnehagen skal ivareta alle barn slik at de opplever seg som en del av et inkluderende og 
trygt fellesskap.  
 
Godt planlagt, strukturert arbeid under god ledelse- med sosial kompetanse hos hvert enkelt 
barn, samt arbeid med det sosiale miljøet er grunnleggende arbeid for å få et inkluderende 
barnehagemiljø. 
Det handler om å være bevisste, påloggede voksne som har evne til å lese barns atferd som 
et språk.  
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VENNSKAP 
 

Vennskap omhandler mer enn bare å ha enn venn – vennskap gir glede og  
trivsel.  bare å ha enn venn – vennskap gir glede og t 
Barn går gjennom flere stadier av vennskap, men uavhengig av alder er vennskap bra for 
barnas utvikling. Gjennom vennskap lærer barna mer om seg selv og er positivt for utvikling 
av egen identitet. Vennskap kan vær med på å utvikle sosial kompetanse. 
 
Mål:   
Barn får erfaring med og utvikler seg i forhold til læring og danning i leken gjennom  

 Samspill - Barnet leker  

 Relasjoner - Barnet har venner  

 Trygghet - Barnet viser følelser  

Kjennetegn på barn som trives i barnehagen:  

 Alle barn har noen å leke med  

 Barn kan regulere egen atferd  

 Barn kan hevde seg selv på en god måte  

 Barn kan utsette eget behov  

 Barn kan sette ord på følelser og tolke andres følelser  

 Barn kan vise omsorg og empati  

 Barn kan forhandle i lek  

 

 

De voksne må være på vakt dersom et barn:  

• Blir ofte blir utsatt for sårende kommentarer, eller gir sårende kommentarer. 
• Gjentatte ganger blir gjort narr av eller blir ydmyket, gjør narr eller ydmyker andre. 
• Blir dominert av andre barn eller dominerer andre barn 
• Blir dyttet, slått uten å kunne forsvare seg, eller dytter og slår 
• Er trist, eller er lei seg uten å kunne (ville) snakke om det. 
• Blir utestengt fra gruppelek, eller utestenger fra lek 
• Ofte er den siste som blir valgt i lek  
• Stadig holder seg til en voksen i utetiden  
• Oppfattes redd og usikker  
• Vil ikke i barnehagen  
 Begynner å tisse på seg etter å ha vært tørr   
 Blir oppfarende og fort sint.  
 Får dårligere selvbilde/-tillit  
 Plager yngre barn eller søsken  
 Blir veldig stille og ”usynlig” 
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ANSATTE I BARNEHAGEN 
 
Ansatte i barnehage skal inneha kompetanse på hvordan de skal opptre, samhandle, 

kommunisere, reagere og være en god rollemodell for barn.  

 

Ansatte skal kjenne til sitt ansvar for å skape og opprettholde et trygt og godt 

barnehagemiljø.  Det skal jobbes kontinuerlig med kompetanseheving av ansatte.  

 

Ansatte skal utøve en autoritativ voksenstil i møte med barn og kollegaer: 

- Ansatte skal ha kompetanse på autoritativ voksenstil 

- Ha kompetanse på gruppeledelsens betydning for et trygt og godt barnehagemiljø. 

- Møte alle barn med tillit og respekt. 
- Ansatte skal aktivt legge til rette for utvikling av vennskap og sosialt fellesskap i 

barnehagen.  
- Anerkjenne barns opplevelser. 
- Ansatte skal og foresatte oppfordres til, å omtale barnehagen og alle barn positivt i 

barns påhør. 
- Barnehagen skal legge til rette for at vikarer får nødvendig opplæring. 

 

Ansatte skal jobbe kontinuerlig og planmessig med å skape et godt barnehagemiljø på alle 

avdelinger. Temaer som jevnlig skal tas opp til felles refleksjoner både i personalgruppa og 

med foreldregruppa er: gruppeledelse, barnehagemiljøet, organisering av barnehagen og 

mulighet for ansattes tilstedeværelse i leken blant barna, sosial kompetanse, vennskap og 

mobbing.  

 

Progresjonen ivaretas ved kartlegginger, observasjoner, samt fokus på egen praksis og 

virksomhet (se vedlagte sjekklister). 

 
 
 

 



10 

 

SAMARBEID MELLOM HJEM OG BARNEHAGE 
 
Hvordan kan foresatte støtte barnas sosiale utvikling og bidra til å skape et godt 
psykososialt barnehage miljø: 
 
Barnehageloven sier at barnehagen skal samarbeide med hjemmet, ivareta barnas behov for 
omsorg og lek, og fremme læring og danning som grunnlag for allsidig utvikling. 
Gjennom holdningsskapende arbeid og konkret handling i samarbeid med hjemmet skal 
personalet i barnehagen skape et trygt, inkluderende og stimulerende barnehagemiljø som 
forebygger mobbing. 
 

Det er viktig at foresatte er engasjert i arbeidet med trivsel og trygghet i barnehagen, samt 
det å bygge opp et inkluderende fellesskap. Barnehagen informerer og ansvarligjør foresatte 
i forhold til deres ansvar. Dette skal gjøres på foreldremøte, i foreldresamtaler og gjennom 
jevnlig dialog. Alle voksne rundt barna må ta ansvar når krenkelser og utestenging oppstår, 
det gjelder også utenfor barnehage.  
Alt barnehagen gjør, skal ha barnets beste som grunnlag, og et nært samarbeid med 
hjemmet er viktig for å støtte barnets utvikling. Relasjonen mellom barnehage og hjem må 
være preget av åpenhet og likeverd. Personalet har ansvar for å samarbeide med alle 
foresatte på en slik måte at de opplever seg sett, hørt og inkludert. Det er viktig for foresatte 
at personalet viser interesse for barnet deres og opptrer som tilstedeværende og trygge. 
(Barns trivsel - voksnes ansvar. Udir) 
 

Hvordan kan barnehagen engasjere foresatte i det forbyggende arbeidet:  

 Informasjon om trivselsplan og gjøre den tilgjengelig for foresatte.   

 Dialogmøter mellom ansatte-foresatte 

 Å ha temaer om krenkelser og forebyggende arbeid som tema på foreldremøter og i 
samarbeidsutvalgsmøter 

 Jevnlig informere foresatte om hvordan barnet har det i barnehagen 

 Gjennomføre foreldresamtaler, ha god dialog med foreldre/foresatte hvor temaer 
som sosial utvikling, vennerelasjoner, trivsel og krenkelser er aktuelle. 

 På høstens foreldremøte gjennomgås/informeres det om Balsfjordbarnehagens 
trivselsplan. På møtet brukes det caser som omhandler inkluderende 
barnehagemiljø. 

 
Hva kan foresatte bidra med:  

 Være gode rollemodeller, som snakker positivt om andre barn og deres foresatte i 
barnas påhør, samt hjelpe barn å løyse konflikter på en god måte ved å være gode 
rollemodeller 

 Være engasjerte i egne og andres barn 

 Hilse på og prate med barn og foreldre du møter i barnehagen og på fritida  

 Støtte opp under barns vennskap ved å vise at du liker barnets venner, prater med 
dem og inviterer dem med på aktiviteter/hjem 

 Øv med barnet ved å snakke om følelser og om hvordan det oppleves dersom noen 
blir holdt utenfor, oppmuntre barna til å dele og være raus.  



11 

 

 Gripe inn når barn viser uønsket atferd, og på den måten vise at dette ikke er 
akseptabelt.  

 Være bevisst på hva som legges ut i sosiale medier 

 Foresatte og barnehagen samarbeider om felles regler for invitasjon til 
bursdagsselskaper, slik at ingen barn holdes utenfor  

 Være bevisste på å omtale barnehagen positivt og ta opp eventuelle negative 
episoder direkte med personalet.  

 Informere barnehagen hvis det er forhold i hjemmet som kan påvirke barnets adferd 
i barnehagen. 

 

Tips til foresatte:  

 Ta signaler på alvor hvis barnet endrer adferd og ta snarest kontakt med barnehagen.  

 Delta på foreldremøter og foreldresamtaler. 

 Handle hvis det oppdages negativt snakk fra barnet om andre.  

 Være oppmerksom på hvordan man som foresatt omtaler andre i barns påhør. 

 Lytte til barnet og prate med barnet om deres hverdag. 

 Vurdere å invitere andre barn med hjem, la barna treffes i en annen setting, enn den 
de er vant med i barnehagen.  

 La barnet være delaktig på sosiale arenaer for å ivareta vennskap og videreutvikle 
sosial kompetanse. 

 

Viktig i samtale med foresatte. 

I dialogen med barnets hjem er det avgjørende at foresatte får satt ord på barnets og sin 

historie slik de opplever den. Barnehagen kan ha observert og oppfattet situasjonen på en 

annen måte. Det blir derfor det viktig å understreke at begge parters historie/opplevelse kan 

være like reell. Barnets atferd kan avvike fra det man opplever hjemme siden barnet er i en 

annen setting i barnehagen. Gjennom felles dialog vil vi kunne komme fram til en løsning 

som er til det beste for barnet. 
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AKTIVITETSPLIKT SOM UTLØSES VED AVDEKKING AV 

KRENKELSER OG MOBBING, §41-43 BARNEHAGELOVEN. 
 
Aktivitetsplikten utløses når et eller flere barn ikke opplever at barnehagemiljøet er trygt og 
godt. Vurderingen av om et barn har et trygt og godt psykososialt barnehagemiljø skal bygge 
på den virkningen barnehagemiljøet faktisk har på det enkelte barn eller barna i 
barnegruppen. Her vil det være individuelle forskjeller på barn.  
 

Det er viktig at alle ansatte som oppdager eller får informasjon om krenkelser, gis 

informasjon til pedagogisk leder om hendelsen. Pedagogisk leder har sammen med det 

øvrige personalet ansvar for å igangsette tiltak dersom krenkelser avdekkes.  

 

Det er styrer som har det overordnede ansvaret og skal alltid informeres om det oppdages 

uheldige relasjoner blant barna, for å sikre at tiltak blir iverksatt. 

 

Kommunale barnehager: 

 

Følg prosedyre i Veileder til mal: Aktivitetsplikt §41-43 i 

Barnehageloven. 

 

Samt Mal til aktivitetsplikten §41-43 i barnehageloven. 

 

Private barnehager: 

 

Følg PBL mentor HMS. Barn og psykososialt miljø. 

 

Tiltak som skal gjennomføres på avdelingen.  

 

Ansvarlig Tiltak Hva skal observeres? 

Pedagogisk leder i 

samarbeid med øvrige 

personalet 

Observasjoner 

 

Skape en oversikt over 

situasjoner og hvem som er 

involvert 

 

 

 

Observere barnehagemiljøet 

 

Observere voksen rollen, og 

relasjonsbygging. 

 

Skape tillit 

 

Sette inn egnede tiltak 

 

 

 

 

 

 



13 

 

Vedlegg 1. Sjekkliste 1 – Barnehagens oppvekstmiljø: 
 

Spørsmål Ja Nei  Sjelden Vet ikke 

Er personalet i vår barnehage anerkjennende 
og støttende i forhold til barns initiativ? 

    

Blir alle barna sett og bekreftet, ut fra sine 
behov? 

    

Får noen barn stadig positiv oppmerksomhet 
fra personalet – mer enn andre barn?  

    

Får noen barn stadig negativ oppmerksomhet 
fra personalet – mer enn andre barn? 

    

Kan en se at det har blitt et ”mønster” i at 
personalet har lettere for å tro på noen barns 
forklaring på konflikter enn andre i gruppa? 

    

Er det noen barn i gruppa som personalet tar 
mer kontakt med – og finner på flere 
aktiviteter med enn andre barn?  

    

Er det noen barn i gruppa som personalet tar 
lite kontakt med – og sjelden tar initiativ til 
aktiviteter med? 

    

Klarer vi å involvere alle barna i fellesskapet – f 
eks praten rundt bordet ved måltider? 

    

Har personalet større tålmodighet med 
enkelte barn i gruppa enn andre? 

    

Blir noen barn raskere avbrutt / avvist av 
personalet enn andre når de tar kontakt med 
oss?  

    

Er alle personalet bevisst på å ikke bruke ironi i 
samtaler med barn? (Være forsiktig med bruk 
av ironi i fht. barn som ikke forstår dette ) 

    

Sikrer vi oss at barn forstår når personalet 
bruker humor? 

    

Kartlegg hvilke relasjoner den ansatte har til 
den enkelte barn ved bruk av relasjons sirkel 
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Vedlegg 2. Sjekkliste 2 – Barnehagens oppvekstmiljø: 
  

Spørsmål Ja  Nei  Sjelden Vet ikke 

 I forhold til barn:     

Har alle barn minst en venn?     

Har alle barn noen å leke med, eller får være 
med i leken 

    

Miljøet i vår barnehage preget av gjensidig 
omsorg, anerkjennelse, varme og oppmuntring 

    

Viser barna respekt for hverandre     

Er samspillet barna imellom preget av 
likeverdighet og veksling av hvem som 
bestemmer og hvem som til enhver tid får 
være med? 

    

Er det et trygt og avslappet miljø preget av 
humor, spontanitet, oppmuntring og glede? 

    

I forhold til voksne:     

Er autoritative voksne i møte med barn og 
kollegaer 

    

Har personalet en tilbakemeldingskultur seg 
imellom som utvikler et godt barnehagemiljø 

    

Handler personalet når det oppdages negative 
handlingsmønster 

    

Kjenner personalet til hva krenkelser og 
mobbing er 

    

Handler personalet etter tilbakemeldinger fra 
foreldre 

    

Er personalet tilgjengelig for barna     

Tar personalet i erting og plaging og stopper 
negativ atferd 

    

Veileder og hjelper barna til å løse konflikter     

Er personalet deltakende, observante og 
tilstedeværende i lek/aktivitet med barna 

    

Jobber målbevisst med sosial kompetanse     

Anvender anerkjennende kommunikasjon     

Har samtaler med grupper av barna om 
hvordan de har det i barnehagen 

    

Snakker positiv om barn og ansatte i barnas 
påhør 

    

I forhold til foreldre     

Har tillitsbasert dialog med barnehagens 
ansatte 

    

Sier fra til barnehagen dersom de er bekymret 
for noe 

    

Deltar på foreldremøter      

Deltar på foreldresamtaler     
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Snakker positiv om barn og ansatte i barnas 
påhør 

    

Forebyggende arbeid i barnehagen     

Arbeider aktivt med det psykososiale miljøet 
og har dette arbeidet synliggjort i planer og 
vurderingsarbeid 

    

Har sosial kompetanse og psykososialt miljø 
som en rød tråd i vårt arbeid. Reflektere 
omkring krenkelser, vennskap og sosial 
kompetanse på møter og planleggingsdager 

    

Har de ansatte kunnskap om gruppeledelsens 
betydning for et godt psykososialt 
barnehagemiljø 

    

Har tiltak som iverksettes når observasjoner 
viser krenkelser og mobbing 

    

Er åpen for alle typer henvendelser fra 
foreldre/foresatte, og undersøker disse 

    

Har et godt samarbeid mellom ansatte-ansatt 
og ansatt-foreldre 

    

   Punktene i dette skjemaet er utarbeidet med utgangspunkt i Udirs veileder «Barns trivsel – 
voksnes   ansvar». 
 
 
 
Evaluering:  
Er vår barnehage der vi vil den skal være i forhold til oppvekstmiljø? 
 

 Barnehagens oppvekstmiljø blir jevnlig evaluert og reflektert i personalgruppa, på 
avdelingsmøter, personalmøter, planleggingsdager osv.  

 Personalet skal årlig evaluere sitt arbeid med å skape et godt barnehagemiljø. 

 Planen skal oppdateres i forhold til gjeldende retningslinjer fra 
kunnskapsdepartementet 

 Barnehagenes ansatte har selv ansvaret for å jobbe iht. de mål og retningslinjer som 
er i denne planen. 
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Vedlegg 3 Aktivitetspliktskjema med mal  
 
 

 

Unntatt offentligheten ofl.§13 

Mal til aktivitetsplikten §§ 41-43 i Barnehageloven 

Formålet med aktivitetsplikten er å sikre at barnehagen handler raskt og riktig når et eller 
flere barn ikke har det trygt og godt i barnehagen.   
 

1. Registrering 

Navn på barnet det er meldt 

bekymring for: 

 

Avdeling  

Navn på melder og melders 

relasjon til barnet 

 

Dato for mottatt melding?  

Hvem har mottatt melding?   

Er foresatte orientert?    

Er saken meldt 

enhetsleder/daglig leder? 

 

Er saken meldt barnehageeier?    

 

Kort redegjøring av meldingens innhold:   

 Beskriv objektivt meldingens innhold 

 
 
 
 

 
2. Undersøke og avdekke 

 
Samtale med barnet:  
Beskriv barnets opplevelse av situasjonen/hendelsen, tidspunkt og hvem som deltok på 
samtalen  
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Samtale med foresatte:  
Beskriv foresattes opplevelse av situasjonen/hendelsen  
 

 
 
 

 
Beskriv øvrige samtaler og observasjoner som har vært gjennomført  
 

 
 
 
 

 
Hva ble avdekket i undersøkelsen?  
Beskriv kort eller legg ved referat/oppsummering 
 

 
 
 

 

 
 

3. Aktivitetsplan 

Hvilke problemer skal løses?  
 

 
 
 
 

 
Er det uenighet mellom foreldre - barnehagen om hva som er problemet? Hva består 
uenigheten i? 

 
 
 

 

Planlagte målsettinger 

1 

2 
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3 

4 

5 

 
 

Målsetting 1 2 3 4 5 

Planlagt aktivitet / 
tiltak  

     

Tidsperiode på tiltak 
/ aktivitet 

     

Hensikten med 
tiltaket 

     

Ansvarlig for 
gjennomføring 

     

Dato for evaluering      

Evaluering: 
beskrivelse av 
effekten/virkning av 
tiltaket 

     

 
4. Oppfølging etter at aktivitetsplanen er avsluttet  

 Tidspunkt Tidspunkt Tidspunkt  Kort oppsummering 

Barnets 
opplevelse av 
situasjonen  
 

    

Foresattes 
opplevelse av 
situasjonen 
 

    

Melders 
opplevelse av 
situasjonen 
 

    

 
5. Avslutte 

 
Jf. referat/dokument er det enighet med foresatte om å avslutte. 
Dato: __________________ 
 
 
Signatur: 
 
 
__________________________            ________________________________ 
Barnehagen         Foresatte 
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Vedlegg 4: Veileder til mal, Aktivitetsplikten §§ 41-43 i 

Barnehageloven 
  

Innledning:  

Aktivitetsplikten utløses når et eller flere barn ikke opplever at barnehagemiljøet er trygt og 
godt. Vurderingen av om et barn har et trygt og godt psykososialt barnehagemiljø skal bygge 
på den virkningen barnehagemiljøet faktisk har på det enkelte barn eller barna i 
barnegruppen. Her vil det være individuelle forskjeller på barn. Videre vil begrepet 
barnehagemiljø benyttes for begrepet psykososialt barnehagemiljø, da lovens §§ 41-43 
omhandler psykososialt barnehagemiljø. 
Aktivitetsplikten omfatter 5 delplikter:   

1. Plikt til å følge med  

2. Plikt til å gripe inn  

3. Plikt til å melde fra  

4. Plikt til å undersøke  

5. Plikt til å iverksette tiltak og evaluere   

Delplikt 1 og 2 skal barnehagene innarbeide i sine lokale handlingsplaner for et trygt og godt 
barnehagemiljø.   
 

Følge med   

Alle som arbeider i barnehagen har en individuell plikt til å følge med. Barnets alder, 
barnehagebygget og andre lokale forhold påvirker hva, hvem og hvor man skal følge med.    
Alle som arbeider i barnehagen, skal melde fra til barnehagens styrer dersom de får 
mistanke om eller kjennskap til at et barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljø.  
Styrer har ansvar for at alle som oppholder seg i barnehagen er orientert om barnehagens 
lokale handlingsplaner for et trygt og godt barnehagemiljø. 
Den enkelte barnehage må kartlegge områder som er spesielt utsatt for at det kan oppstå 
utestenging, mobbing, og andre krenkelser. Dette kan være spesifikke steder på 
barnehagens uteområde, baderom/toaletter, lekerom. Barnehagen skal også vurdere når er 
det behov for å følge ekstra med som for eksempel i forhold til spesielle tidspunkt på dagen, 
arrangement eller overgangssituasjoner. Områdekartleggingen gjennomgås årlig.  
Barnehagen skal kartlegge om det er enkelte barn som kan være mer utsatt for å bli 
krenket/krenke enn andre.   
Barnehagen skal også ha avklart hvilke verktøy barnehagen skal bruke for å avdekke det som 
foregår i det skjulte.   
 



20 

 

Gripe Inn  

Plikten til å gripe inn vil si å umiddelbart gripe inn og stoppe negativ atferd og hendelser 
rettet mot andre barn. En plikt til å gripe inn er ikke det samme som en plikt til å sette inn 
tiltak. Det er viktig å påpeke at det er en forskjell mellom disse pliktene; plikten til å gripe inn 
inntrer umiddelbart ved krenkelser, mens aktivitetsplikten handler om å følge opp tilfeller 
der ett eller flere barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljø. 
 

Melde fra 

Plikten til å melde fra gjelder for alle som arbeider i barnehagen. Dette er en individuell plikt 
som alle ansatte har. Det skal være lav terskel for å melde fra. Aktivitetsplikten skal være 
knyttet til spørsmålet «har barna et trygt og godt psykososialt barnehagemiljø.»  
Mistanke eller kunnskap om at barn ikke har det trygt eller godt i barnehagen kan du få ved 
at:   

- barnet forteller  

- foresatte forteller  

- du mistenker eller oppdager endring i atferd hos barn, eller endringer i barnegrupper 

og i barnehagemiljøet  

Aktivitetsplikten trer i kraft når barn eller foresatte sier at barnet ikke har et trygt og godt 
barnehagemiljø, eller når barnehagen har hatt en undersøkelse som viser at et barn ikke har 
et trygt og godt barnehagemiljø. 

Undersøkelsesplikt:   

- mistanke eller kunnskap om at et barn ikke har det trygt og godt i barnehagen  

- barnets opplevelse av ikke å ha det trygt godt i barnehagen  

- når foreldre melder fra om at barnet ikke har det trygt og godt psykososialt 

barnehagemiljø 

Pedagogisk leder har ansvaret for at meldingen håndteres på en forsvarlig måte. Ansvaret 
kan ikke delegeres, men pedagogisk leder kan delegere oppgaver i henhold til 
aktivitetsplanen. Enhetsleder skal informeres så snart som mulig når det er opprettet en 
aktivitetsplan.  
Enhetsleder skal ha oversikt over antall meldinger og pågående saker i sin barnehage.  
Enhetsleder skal melde fra til barnehageeier i alvorlig tilfeller. Alvorlige tilfeller er for 
eksempel:  

- Dersom det er en ansatt som krenker et barn  

- Voldelige eller krenkende hendelser  

- Dersom barnehagen selv ikke har greid å løse saken over noe tid  

Enhetsleder skal melde fra til barnehageeier ved kommunalsjef skriftlig via e-post. Navn skal 
da anonymiseres.  

Undersøke   

En undersøkelse skal innhente nok informasjon til å avdekke hva som er skjedd, og om det er 
en eller flere barn som ikke opplever at barnehagemiljøet er trygt og godt. Det skal være lav 
terskel for å undersøke.  
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Å undersøke handler om å avdekke hva som ligger bak barnets opplevelse.  For å foreta 
undersøkelse må en benytte kartlegging, observasjon og samtaler med barn, foreldre og 
ansatte. 
Undersøkelsen skal være faktabasert og gi barnehagen god nok kunnskap til å iverksette 
egnede tiltak.   
Det er svært viktig at barnets opplevelser anerkjennes og ikke bagatelliseres.  
Barnets opplevelse skal være i fokus og barnehagen skal ikke tolke hendelser eller 
situasjoner ut fra egne eller tidligere vurderinger.  
I malen kan du legge ved eventuelle referat eller oppsummeringer fra samtaler.    
 

Plikt til å iverksette tiltak og evaluere  

Barnehagen skal lage en skriftlig plan når det skal gjøres tiltak i en sak. I planen skal det stå: 

a) hvilke problemer tiltakene skal løse 

b) hvilke tiltak barnehagen har planlagt 

c) når tiltakene skal gjennomføres 

d) hvem som skal gjennomføre tiltakene 

e) når tiltakene skal evalueres. 

 

Tiltakene skal være konkrete og forståelig for alle parter.  Det er viktig å ha med tiltak som 

viser hvordan man jobber med hele barnegruppen ikke bare individrettede tiltak.  

Aktivitetsplan:  

Aktivitetsplanen er et dynamisk dokument hvor man kan legge til og endre tiltak dersom det 
er behov for det.   
Dersom andre barn nevnes i aktivitetsplanen skal disse navnene anonymiseres. Ettersom 
aktivitetsplanen ikke er å regne som et enkeltvedtak utløser denne ikke er partsrettigheter 
eller innsynsrett av andre involverte.   
Det er viktig at barnets og foresattes subjektive oppfatninger av problemet beskrives 
objektivt. Barnehagen skal ikke definere hva som er barnets eller foresatte oppfatning. 
Barnehagen skriver sin vurdering som et eget punkt.  
Barnehagen må vurdere valg av tiltak ut fra de undersøkelsene som er gjort og hvilke tiltak 
som vil gjøre at barnet opplever å ha et trygt og godt barnehagemiljø.   
Barn og foresatte har rett til å bli hørt og informert ved valg av tiltak. Det er pedagogisk leder 
som fastsetter tiltakene i aktivitetsplanen.   
Barnehagen skal jevnlig evaluere om tiltakene er til barnets beste og egnet til at barnet får et 
trygt og godt barnehagemiljø. I evalueringssamtaler skal foresatte delta. Barnet skal delta 
når barnehagen vurdere at det er riktig.    
 

Oppfølging etter at tiltakene i aktivitetsplanen er avsluttet:  
Hensikten med å følge opp barnet etter at tiltakene er avsluttet, er at situasjoner og 
hendelser etter en tid kan blusse opp igjen.   
Før saken avsluttes skal pedagogisk leder derfor undersøke hvordan barnet har det i 
barnehagen og hvordan foresatte opplever situasjonen. Dette skal gjøres på planlagte 
tidspunkt.  
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Vedlegg 5 
  

Utfyllende lesning: 

 

Barns trivsel-voksnes ansvar - Forbebyggende arbeid starter i barnehagen: 
https://www.udir.no/trivselsveileder/ 
 
Mobbing i barnehagen – Et hefte for deg som jobber i barnehagen: 
https://www.regjeringen.no/globalassets/upload/kilde/bfd/bro/2004/0006/ddd/pdfv/2105
92-mobbing_skjerm_bokm.pdf 
 
 
Mobbing i barnehagen. FUB – foreldreutvalget for barnehagene  - hefte – norsk: 
http://www.fubhg.no/getfile.php/3789738.1843.adtctpqwvy/Mobbing+i+barnehagen+%28b
okm%C3%A5l%29%2C+3.+utgave.pdf 
 
Hele barnet, hele løpet; Mobbing i barnehagen, forskningsrapport 2015,- Ingrid Lund M/fler  
 
 
 

https://www.udir.no/trivselsveileder/
https://www.regjeringen.no/globalassets/upload/kilde/bfd/bro/2004/0006/ddd/pdfv/210592-mobbing_skjerm_bokm.pdf
https://www.regjeringen.no/globalassets/upload/kilde/bfd/bro/2004/0006/ddd/pdfv/210592-mobbing_skjerm_bokm.pdf
http://www.fubhg.no/getfile.php/3789738.1843.adtctpqwvy/Mobbing+i+barnehagen+%28bokm%C3%A5l%29%2C+3.+utgave.pdf
http://www.fubhg.no/getfile.php/3789738.1843.adtctpqwvy/Mobbing+i+barnehagen+%28bokm%C3%A5l%29%2C+3.+utgave.pdf

